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VSeobecna ustanoveni:

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen
»podminky“) vydava spolecnost SILROC CZ, a.s. (dale
jen SILROC CZ) se sidlem Krkonosska 284, 468 41
Tanvald — Sumburk nad Desnou, IC: 25475525, DIC:
CZ25475525.

Podminky jsou platné od 01.08.2020 do dalsiho
vydani.

Pokud neni v kupni smlouvé vyslovné uvedeno jinak,
plati pro vzajemné vztahy smluvnich stran tyto
podminky.

Dodaci podminky:

Pokud neni dohodnuto jinak, zboZi se dodava pouze
na zakladé pisemné objednavky vystavené kupujicim
a potvrzeni objednavky spolecnosti SILROC CZ dle ¢l.
2.3. Telefonické objednavky se nasledné pisemné
potvrdi.

Objednavka musi obsahovat: obchodni jméno
kupujiciho, sidlo kupujictho, dodaci a fakturacni
adresu (jsou-li odli$né od sidla kupuijiciho), IC a DIC
kupujiciho, druh a mnoZzstvi zbozi.

Termin dodani potvrdi SILROC CZ pisemné.

Pokud kupujici nesdéli jinou adresu pro dodani, plati,
Ze mistem doddni je sidlo kupuijiciho.

Obecné jsou viechny doddavky expedovany v souladu
s INCOTERMS 2010 s dodaci podminkou EXW Tanvald
(Ex Works Tanvald).

Ke kazdé doddavce je uctovano dopravné a balné.
Dopravné je stanoveno dle ceny dopravce a balné je
stanoveno dle interniho ceniku SILROC CZ.

Doddnim se rozumi prevzeti zboZi kupujicim ¢i
prvnim dopravcem. Nebezpecéi Skody na zboii
prechazi na kupujictho v okamiziku prevzeti zbozi
kupujicim nebo prepravcem.

Minimalni  hodnota objednavky standardnich
vyrobk{ je 2.500 KE. V pripadé dilG na zakazku je
minimalni hodnota objednavky definovana cenovou
nabidkou SILROC CZ nebo pisemnou dohodou.

V pfipadé, Ze zdkaznik poZaduje zménu na dilu, ktery
byl zhotoven na zakazku a byl jiZz uvolnén do sériové
vyroby, je povinen odebrat veskerou skladovou
zasobu plvodniho dilu.

SILROC CZ si vyhrazuje pravo na navyseni nebo
poniZzeni dodavek o +/- 5 %.

Kupni cena a platebni podminky:

Kupni cena je stanovena cenikem bez dopravy,
balného a bez zakonné DPH.

Zaplacenim se rozumi pripsani celé dhrady kupni
ceny zahrnujici dopravné, balné a DPH uctu SILROC
cz.
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Standardni splatnost vystavenych faktur je 14
kalendarnich dnl pro tuzemské zékazniky a 30 dnd
pro zahrani¢ni zdkazniky, pokud neni dohodnuto
jinak. SILROC CZ si vyhrazuje pravo pozadovat platbu
predem.

Pti bankovnim prevodu obé zucastnéné strany zaplati
vylohy své banky.

Pokud dojde k prodleni v platbé je SILROC CZ
opravnén vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni a zastavit dalsi
dodavky. Pfi opakovaném nedodrieni Ihlty
splatnosti ma SILROC CZ pravo u dalSich dodavek
odstoupit od sjednanych podminek. Sankce
z prodleni se nepromijeji.

Storno a vyssi moc:

Kupujici mGZe odstoupit od uzavieni kupni smlouvy
pouze pisemné. Odstoupeni je moZné pouze
v pripadé, Ze kupujici uhradi firmé SILROC CZ
adekvatni Castku za vynaloZené dosavadni Usili a
naklady spojené s objednavkou.

Pfipady wvy38i moci, zvlasté pfirodni katastrofa,
valecny konflikt, stavka, vyluka, provozni nebo
dopravni preruseni, a to i u naSich dodavatel(,
pozastavuji smluvni povinnosti postiZzenych stran po
dobu trvani takovychto udalosti. Jestlize takto vzniklé
zpozZdéni prekroci Sest tydnd, jsou obé smluvni strany
opravnény odstoupit od smlouvy. Jiné naroky
nevznikaji. Platnost ustanoveni obsazenych v bodu
3.5. neni ustanovenimi tohoto bodu dotéena.

Podminky skladovani vyrobk( vyrabénych
SILROC CZ:

Vyrobky by mély byt skladovany v bezprasném,
suchém a vétraném prostredi. Nesmi byt vystaveny
salavému teplu a pfimému slunecnimu zareni nebo
jinym zdrojm UV zareni. Obaly musi byt Cisté, suché,
nezdeformované a neporusené. Silikonové dily nesmi
prijit do kontaktu s mazivy, oleji, rozpoustédly,
oxida¢nimi ¢inidly a ostatnimi chemickymi latkami.

Pti nedodrzeni skladovacich podminek dle bodu 5.1.
ze strany kupujiciho ¢i kterékoliv treti osoby, je
SILROC CZ zprostén z odpovédnosti za vady vyrobkd,
resp. za Skody vzniklé v dlsledku a pficinné
souvislosti  nedodrzeni uvedenych podminek
skladovani vyrobk( SILROC CZ.

Kvalita vyrobki:

Kupujici bere na védomi, Ze nasledujici vlastnosti
lisovanych vyrobkl ze silikonu nelze povaZovat za
vady. Jednd se o vlastnosti vyrobku vzniklé
z technologickych dlvodl nebo charakteristikou
materialQ:
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6.1.1. Viditelnd stopa po vtoku, odfuku a viditelna
délici rovina. SILROC CZ se vidy snaii
minimalizovat tyto stopy.

6.1.2. Tvrdost materidlu v rozmezi +/- 5 Sh A.

6.1.3. Obecna tolerance pro lisované silikonové dily
vychazi z normy ISO 3302-1, M3, pro
hadicové systémy L3.

6.1.4. Barevna odchylka jednotlivych vyrobnich
Sarzi pro barevné dily.

Nastroje a formy:

Garance Zivotnosti nastrojli a forem je obecné 2 roky.
Po dobu garance SILROC CZ, a.s. hradi naklady na
udrzbu a mozZné opravy nastroju a forem. Po uplynuti
doby garance tyto naklady hradi zakaznik.

Vady plnéni (reklamace):

Vsechny udaje, zvlasté o vhodnosti, zpracovani a
aplikaci nasich vyrobkl a nase technické poradenstvi,
jsou poskytovany podle nejlepsich znalosti, nicméné

neomezuji  kupujicitho v  provadéni vlastnich
prezkouseni a zkousek.
Pfi prejimce zbozi je povinnosti kupujiciho

zkontrolovat, zda hmotnost dodaného zboZi souhlasi
s hmotnosti uvedenou v dodacich dokumentech.
Tato kontrola musi byt provedena pred otevienim
kartonG. Pfi zjisténi hmotnostniho rozdilu je nutné
zanechat zbozi v plvodnim stavu a kontaktovat
okamzité SILROC CZ. Nedodrzeni tohoto postupu si
SILROC CZ vyhrazuje pravo reklamaci odmitnout.

Po ovéreni hmotnosti je kupujici povinen dodané
zboZi zkontrolovat, v pripadé zjisténi nedostatkl
nebo vad musi na dodané zboZi uplatnit reklamaci.
Reklamace musi byt uplatnéna do 10 dn( po prevzeti
zbozi. V pripadé skrytych vad reklamace musi byt
uplatnéna okamzité po jejich zjisténi, nejpozdéji vsak
do 6 mésich po prevzeti zbozi. Zminéné reklamace
musi byt v pisemné formé s presnou specifikaci
zavad. Kazda reklamace bude objektivné projednana,
pokud bude v uvedenych Ih(tach odeslana.

V pfipadé oprdvnéné reklamace nabidne SILROC CZ
vlastni vyzvednuti zbozi, pokud toho nebude
schopen, mze byt zboZi odeslano na naklady SILROC
CZ. SILROC CZ mUze také souhlasit s likvidaci vadného
zboii.

Vadné zbozi SILROC CZ nahradi kupujicimu novou
dodavkou. Tato vymeéna bude provedena v co
nejkrat§im mozném terminu. Jakékoliv jiné
pozadavky kupujiciho vi¢i  SILROC CZ nebudou
akceptovany.
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Pokud vyrobek nepatti do katalogu sériovych dild a je
zhotoven na zakladé konkrétniho poZzadavku
kupujiciho, je pfi prvni dodavce vzorkl tohoto
vyrobku kupujicimu dodan ,Protokol 1. kusu”“.
SILROC CZ pozaduje oznameni od kupujiciho, zda
souhlasi s vyrobkem a Protokolem 1. kusu, toto
ozndmeni musi byt uskutecnéno do 14 dnd od
expedice vzork(, nestane-li se tak, SILROC CZ
povaZuje vzorky za schvdlené.

Neni-li v téchto podminkdch nebo ve smlouvé
uvedeno jinak, plati pfislusna ustanoveni ceského
pravniho radu.

Odpovédnost:

SILROC CZ neni zodpovédny za Skody vzniklé pouZitim
vyrobka, které vyrobil nebo skody vzniklé v jakékoliv
souvislosti s pouZitim téchto vyrobkd. SILROC CZ
neodpovida hlavné za neptfimé poskozeni: nehmotné
Skody, Skody zplsobené pozdnim dodanim nebo
Skody tretich osob.

Pokud bude SILROC CZ presto zodpovédny na skody
(navzdory 8.1.), potom jen do vySe hodnoty
dodaného zbozi.

Vyhrada vlastnictvi:

Dodané zbozi je ve vlastnictvi SILROC CZ do doby nez
kupujici zaplati celou kupni cenu dodavaného zbozi.
Formy Ci nastroje uréené pro vyrobu dild zUstavaji
vlastnictvim SILROC CZ. Konstrukéni vykresy, 3D
modely a technologie vyroby zlstavaji firemnim
tajemstvim (know-how) SILROC CZ. Kupujici hradi
pouze Cast skute¢nych ndkladli  spojenych
s konstrukci a vyrobou formy. Alternativni reseni
vlastnictvi forem musi byt odsouhlaseno firmou
SILROC CZ a sjednano samostatné k tomu uzavrenou
smlouvou v pisemné formé.

Ochrana osobnich udajt:

Pro zpracovani nabidek, zakaznickou podporu a
zajisténi doddavek vyrobkd a sluzeb SILROC CZ sbira,
uklada a zpracovava v nezbytném rozsahu osobni
udaje obchodnich partnerd.

P¥i zpracovani osobnich udajli se SILROC CZ fidi
evropskou i ¢eskou legislativou. Informace o nasem
pfistupu jsou obsaZeny na webu silroc.cz.

Zavérecna ustanoveni:

Mezi smluvnimi stranami plati vyhradné pravo Ceské
republiky a EU.

Mistem projednavani sporl je mistni pfislusnost
soudu dle sidla spole¢nosti SILROC CZ.
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Tyto podminky jsou vyhotoveny v jazyce Ceském,
anglickém a némeckém, pricemz z dlvodu jakékoli
pochybnosti o jejich pfesném obsahu ve smyslu
vécného ¢i pravnim maji prednost tyto podminky
vyhotovené v jazyce ceském.

Zaslanim prvni objednavky, stejné jakoz i dalSich
nasledujicich objednavek, kupujici potvrzuje svij
souhlas se zavaznosti téchto podminek.
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